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KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen3 von 4 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Guter
Ratgeber fr die Dokumentation und EinstufungVon J.....Die Prfergebnisse des MDK in den sogenannten Pflegenoten”
werden zu Recht kritisiert - denn nicht etwa die Versorgungsituation der Pflegebedrftigen hat sich der Einfhrung der
Pflegenoten entscheidend verbessert - dazu msste (auch) eine andere personelle Situation vorliegen - , sondern
offenbar gelingt esimmer mehr Qualittsmanagern™ sich entsprechend auf die Prfungen vorzubereiten, so dass die
Einser- und Zweiereinrichtungen das Land regelrecht berschwemmt" haben. Wie kritisch sind also Bcher zu wrdigen,
die sich damit beschftigen diese Prfergebnisse zu optimieren, damit man ffentlich" bzw. vor dem MDK bestens
dasteht - und die ggfs. nicht mit der Lebenswirklichkeit in Pflegeeinrichtungen oder nichts mit der Qualitt des

L elstungsanbieters zu tun haben? Zunchst: gute Prfergebnisse zu erzielen ist ein absolutes Erfordernis fr
Pflegeanbieter am Markt. Es wird damit geworben und nicht allzu viele Laien drften sich intensiv mit der
zweifelhaften Prfmethodik auseinandersetzen. Weiter ist es durchaus nicht ausgeschl ossen, dass der entsprechende
Prf- und Kontrolldruck vielerorts durchaus zu V erbesserungen gefhrt hat.Dennoch besteht natrlich die Gefahr, dass
mehr und umfangreichere Prfungen (welche die Pflegenden erheblich Zeit - Dokumentation - kostet) die Schere weiter
ffnen, die zwischen personelle Ausstattung eines Leistungsanbieters und zu erfllenden (Prf-)Kriterien liegt. Diese
Schere zu schlieen ist allerdings weder Aufgabe der Autorinnen, noch der Pflegenden oder digjenige des
Medizinischen Dienstes der Krankenkassen, sondern Aufgabe des Gesetzgebers (SGB).Das etwa 170 Seiten starke
Buch ist zunchst in zwei Teile untergliedert. Der erste Teil befasst sich mitl. Fragen rund um die Ernhrung2. Fragen
zur Pflege/ Krperpflege3. Fragen zur sozialen Betreuung4. Fragen rund um die Bewegung5. Fragen rund ums
Schmerzmanagement6. Fragen rund um das Sturzrisiko7. Fragen zur Ausscheidung8. Fragen im Umgang mit
Menschen mit DemenzDie Erluterungen zu den Gliederungspunkten sind jeweils knapp gehalten und zielen auf eine
fachgerechte Dokumentation, auch hinsichtlich einer Bewertung durch den Medizinischen Dienst der Krankenkassen.
In Fachlichen Anmerkungen" wird jeweils kurz erlutert, was unter fachlichen Gesichtspunkten weiter beim Thema zu
beachten ist / beachten sein knnte.Deutlich wird durch die Klarheit der Beispiele und durch das Auffhren der
Prffragen, wie und wann z.B. dokumentiert sein muss, um das entsprechende MDK -Kriterium zu erfllen. Fallbeispiele
runden die Unterpunkte ab.In einer berraschenden Klar- und Einfachheit werden dann auch Hinweise fr den Umgang
mit Menschen mit Demenz gegeben und auf spezifische V ersorgungsprobleme eingegangen. Dies schaffen die
Autorinnen, ohne sich dazu zu versteigen eine bestimmte Theorie zu bewerben oder ein bestimmtes System zur

L ebensqualittsmessung verkaufen zu wollen. Sehr gut.Vielmehr ist fr den Alltag von Pflegeberuflern durchaus
treffend und ohne ein moralinsauren So-soll-Pflege-sein™ -Gehabe erkennbar, dass die Umsetzung im Alltag
wesentlicher ist als die Erfinder hinter der Theorie. Beispiel im Rahmen des Unterpunktes Biographiearbeit": Zitat S.
81 Um zu erkennen, was jemand mag oder wie er etwas gewohnt ist, bedarf es also einfach einer guten
Beobachtungsgabe.”. Zitatende. Ja, Volltreffer. Schwerpunktstudium Biographiearbeit” mglich und hilfreich - aber
durchaus nicht absolut erforderlich ;-) . Den Autorinnen ist fr solchermaen klare Aussagen zu verschiedenen Themen
im Buch zu danken.Der Biographiearbeit wird viel Platz im Buch eingerumt, ohne im Sinne eines L ehrbuches mit
vertiefendem Wissen zu berfrachten. Dies knnen Interessierte an anderer Stelle bekommen und die Autorinnen haben
die Gratwanderung zwischen der Ziel setzung ihres Buches und dem umfangreichen Wissen zum Thema Demenz
hervorragend gemeistert.2. Teil - Wer soll das bezahlen?9. Begriff der Pflegebedrftigkeit10. Die Pflegestufen und ihre
Leistungenll. Hilfearten12. Erschwernisfaktoren allgemeinl3. Die BegutachtungL iteraturRegisterAn der
Unterpunkten erkennbar: im zweiten Teil geht es zunchst etwas um Basiswissen im Sinne der Pflegebedrftigkeit
(dementer Menschen). So wird die Einstufungsmechanik ebenso nochmals dargestellt wie die Leistungen - wer in
welcher Versorgung bekommt in welcher Stufe welches Geld. Die Hilfearten werden ausgefhrt (V, T, U, A, B) - und
genauer unter die Lupe genommen. Schon dies kann fr Pflegende ungemein praktisch sein, da diese Unterteilung und
was genau sie beinhaltet durchaus nicht immer berall selbstverstndliches Wissen ist bzw. wann die entsprechende
Hilfeart zu dokumentieren ist.Ein Kapitel widmet sich denn auch der Prfsituation an sich. Die grbsten Kardinal sfehler
der Begutachtungssituation mit Menschen mit Demenz werden hier geschildert. Abschlieend widmen sich die
Autorinnen noch kurz dem Widerspruch und erklren die entsprechende Systematik.Der zweite Teil des Buches hebt
sich nicht oder unwesentlich von anderen Quellen zum Thema ab, komprimiert aber ganz gut das notwendige Wissen
dazu.Insgesamt ein empfehlenswerter Ratgeber, mit dem Pflegende einen guten Griff tun knnen.

PressestimmenSehr empfehlenswert fr die Zielgruppe ambulanter und stationrer Dienste, da thematisch bersichtlich
und jeweils auf den Punkt gebracht sowie mit praxistauglichen Dokumentationsbei spielen. (Kompetenzzentrum
Demenz Schleswig-Hol stein)K urzbeschreibungWas brauchen Menschen mit Demenz eigentlich, um sich wohl zu
fhlen? Was knnen Pflegende tun, damit diese Menschen so normal wie mglich weiterleben knnen? Und: Wie muss das
dokumentiert werden, damit auch der MDK mit Bestnoten reagiert?In diesem praktischen Leitfaden stellen die
Autorinnen die Fragen aus den Prfanleitungen und Transparenzkriterien des MDK bersichtlich zusammen, geben
hilfreiche Tipps und praktische Vorschlge fr die tgliche Arbeit. Der Fokus liegt dabei ausschlielich auf den Fragen aus



der MDK-Anleitung, bei der es um Menschen mit Demenz oder um gerontopsychiatrisch vernderte Menschen geht.
Im zweiten Teil des Buches geht es um die korrekte Einstufung von pflegebedrftigen Menschen mit Demenz. Gerade
die korrekte Pflegestufeist fr diese Klientel immer wieder eine Herausforderung die sich meistern Isst! Anhand von
Beispielen erlutern die Autorinnen, wie Menschen mit Demenz richtig eingestuft werden knnen.ber den Autor und
weitere MitwirkendeJutta Knig ist Altenpflegerin, Pflegedienst- und Heimleitung, Wirtschaftsdiplombetriebswirtin
Gesundheit (VWA), Sachverstndige bei verschiedenen Sozial gerichten im Bundesgebiet sowie beim
Landessozialgericht in Mainz, Unternehmensberaterin, Dozentin in den Bereichen SGB V, SGB XI, BSHG, Haftungs-
und Betreuungsrecht. Dr. Claudia Zemlin ist klinische Psychologin, Fachpsychologin der Medizin. Sie arbeitet a's
externe Lehrbauftragte an der Universitt Witten/Herdecke und ist Leiterin des Fachbereichs Demenz in der Vitanas
Gruppe.



