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KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen0 von 0 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. 

http://f3db.com/pub/links.php?id=3868672419


Unterhaltsam geschriebene Geschichten gespickt mit viel brauchbarer Information (nicht nur fuer den Zahnarzt)Von 
Peter E., KundeEntzckend gemacht. Praxisratgeber gibts ja schon einige, oft als staubtrockene Materie mit geistigen 
Verdauungsproblemen.Hier EBEN NICHT !! Eingepackt in kleine Geschichtchen aus dem Praxisalltag vermittelt 
"Beggie" auch vieles brauchbares frden Zhanarzt und sein Team. Und ist unterhaltsam zu lesen, auch noch nach dem 
Ende eines anstrengenden Tages. Ein"schmissiges " Produkt. Vielen Dank an die Autorin Oppenberg fr diese lustige 
Lektre.Das empfiehlt der Doktor seinen Kollegen und manchem Patienten zum Verstndnis, warum es auch mal 
"haken" kann imBehandlungsablauf. Es menschelt halt berall, nicht nur aus der Sicht des Hundes.0 von 0 Kunden 
fanden die folgende Rezension hilfreich. Tolles BuchVon KundeToll, endlich mal ein Fachbuch der etwas anderen 
Art, auch gut fr uns Helferinnen geeignet. Ich habe es an einem Sonntag Nachmittag gelesen und es war ganz und gar 
nicht langweilig. Vor allem das Kapitel ber die verschiedenen Patiententypen fand ich herrlich. Ich kann das Buch 
zum "Lernen nit Spass" jeder Zahnarztpraxis und auch den Helferinnen empfehlen.0 von 0 Kunden fanden die 
folgende Rezension hilfreich. Ein Muss fr jede gute PraxismanagerinVon KundePraxishund Beggie beschreibt mit 
Witz und Ironie das Praxisgeschehen so wie es sein soll, mit ganz viel Empathie, Menschlichkeit aber auch geprgt von 
Organisation, Struktur und einem gelebten Qualittsmanagement. Da ist fr jede Praxis noch der ein oder andere Tipp 
dabei. Das Buch liest sich super und ist in jedem Fall ein Must Have.

KurzbeschreibungPraxismanagement einmal anders: die Autorin schildert den Alltag in der Zahnarztpraxis aus Sicht 
ihrer Hndin Beggie. Mit Witz und Ironie werden Flle und Episoden zu den Themen Patientenaufklrung, Umgang mit 
verschiedenen Patiententypen, Zahnersatzberatung, Service u.v.m. erfrischend unterhaltsam dargestellt. Wer neue 
Anregungen und eine Menge Tipps fr den tglichen Praxiserfolg in der Patientenberatung sucht und gut unterhalten 
werden mchte, ist mit Beggies Zahnarztgeschichten bestens bedient. Das Buch eignet sich hervorragend als 
Urlaubslektre, gehrt aber gewiss in jede Zahnarztpraxis! 


